
 

 

 
 
 

PROGRAM  
ZA POLAGANJE STRUČNOG ISPITA ZA OBAVLJANJE POSLOVA POSREDOVANJA, 

ODNOSNO ZASTUPANJA U OSIGURANJU 
 
 

I. OSNOVI OSIGURANJA 
Literatura: 

1. Zakon o osiguranju - čl. 1-21, 22, 24, 41a, 41b, 82, 83, 115, 117-122, 129-131, 144-
147, 173-177, 195-196; 

2. Zakon o obaveznom osiguranju u saobraćaju - čl. 1-13, 15-18, 21-25, 27-36, 38-42, 
45, 48-49, 51, 54, 57, 62-63;   

3. Zakon o privrednim društvima - čl. 1, 2, 5, 9 - 11, 61 – 65, 264 – 280, 297 – 304, 
307; 

4. Zakon o porezu na premije osiguranja 
 

 
1. ZAKON O OSIGURANJU 

1.1. Osnovne odredbe (Nazivi članova: Predmet Zakona, Pojmovnik, Djelatnost osiguranja, Lica koja 
mogu obavljati poslove iz djelatnosti osiguranja, Dobrovoljnost osiguranja, Princip 
teritorijalnosti, Nadzor djelatnosti osiguranja, Primjena zakona na poslove osiguranja); 

1.2. Poslovi osiguranja (Nazivi članova: Vrste poslova osiguranja, Grupe poslova osiguranja, 
Obavezna osiguranja, Reosiguranje, Poslovi neposredno povezani sa poslovima osiguranja, 
Upotreba riječi "osiguranje", Primjena pravila struke osiguranja, dobrih poslovnih običaja i 
poslovne etike); 

1.3. Društvo za osiguranje (Nazivi članova: Obavljanje djelatnosti osiguranja, Zabrana zaključivanja 
ugovora o posredovanju i ugovora o zastupanju u osiguranju, Organizacioni oblik društva za 
osiguranje, Obavljanje poslova osiguranja, Dopunska klauzula za poslove osiguranja života, 
Minimalni akcijski kapital, Zabrana uzajamnog učešća, Povezana lica, Prenošenje dijela poslova, 
Nadzor nad obavljanjem prenesenih poslova); 

1.4. Poslovanje društva za osiguranje (Nazivi članova: Premija osiguranja, Tehničke rezerve); 
1.5. Nadzor djelatnosti osiguranja (Nazivi članova: Subjekti nadzora, Predmet nadzora, Način 

vršenja nadzora, Lica ovlašćena za nadzor, Ovlašćenja u postupku kontrole, Obaveze društva za 
osiguranje, Zapisnik, Vrste mjera nadzora, Mjere za otklanjanje nezakonitosti i nepravilnosti, 
Izvještaj o sprovođenju mjere, Uslovi pod kojima se može oduzeti dozvola, Oduzimanje dozvole 
za obavljanje poslova osiguranja, Uslovno oduzimanje dozvole, Posebne mjere prema 
odgovornim licima, Shodna primjena); 

1.6. Saglasnosti, ovlašćenja i naknade (Nazivi članova: Rok za odlučivanje, Način odlučivanja, 
Naknade); 

1.7. Status i nadležnost regulatornog organa (Nazivi članova: Status, Nadležnost); 
1.8. Kaznene odredbe (Nazivi članova: Prekršaji); 

 
2. ZAKON O OBAVEZNOM OSIGURANJU U SAOBRAĆAJU 

2.1. Osnovne odredbe (Nazivi članova: Predmet, Vrste obaveznog osiguranja u saobraćaju, 
Primjena drugih zakona, Izuzeće od primjene, Značenje izraza); 

2.2. Prava i obaveze po osnovu obaveznog osiguranja u saobraćaju (Nazivi članova: Obaveze lica 
koje upravlja prevoznim sredstvom, Ugovor o obaveznom osiguranju, Obaveze i prava u slučaju 
likvidacije, odnosno stečaja, Osigurana suma, Uslovi osiguranja i tarife premija, Utvrđivanje 
premija obaveznih osiguranja, Zahtjev za naknadu štete, Odlučivanje po odštetnom zahtjevu, 



 

 

Rok za isplatu naknade štete, Prigovor društva za osiguranje i pravo na regres, Postupak 
rješavanja odštetnih zahtjeva, Isticanje regresnih zahtjeva fondova); 

2.3. Osiguranje putnika u javnom saobraćaju od posljedica nesrećnog slučaja (Nazivi članova: 
Obaveza osiguranja putnika u javnom saobraćaju od posljedica nesrećnog slučaja, Putnik u 
javnom prevozu, Visina osigurane sume, Pravo na isplatu osigurane sume); 

2.4. Osiguranje vlasnika, odnosno korisnika vozila od odgovornosti za štetu pričinjenu trećim 
licima (Nazivi članova: Predmet i obaveza osiguranja, Ugovor o osiguranju od autoodgovornosti 
- polisa osiguranja, Teritorijalno važenje ugovora o osiguranju od autoodgovornosti, Evropski 
izvještaj o nezgodi, Registracija motornog vozila, Lica koja nemaju pravo na naknadu štete, 
Naknada štete u slučaju gubitka prava iz ugovora o osiguranju, Promjena vlasnika motornog 
vozila, Osigurana suma, Naknada štete prouzrokovane u inostranstvu, Međunarodna isprava o 
postojanju osiguranja od autoodgovornosti vozila inostrane registracije, Granično osiguranje, 
Naknada štete od vozila inostrane registracije, Naknada štete po osnovu graničnog osiguranja, 
Naknada štete od neosiguranog vozila inostrane registracije, Imenovanje predstavnika za 
rješavanje odštetnih zahtjeva); 

2.5. Osiguranje vlasnika odnosno korisnika vazduhoplova od odgovornosti za štetu pričinjenu 
trećim licima i putnicima (Nazivi članova: Obaveza osiguranja); 

2.6. Osiguranje vlasnika, odnosno korisnika plovnih objekata od odgovornosti za štetu pričinjenu 
trećim licima (Nazivi članova: Obaveza osiguranja); 

2.7. Udruženje društava za osiguranje koja obavljaju poslove obaveznih osiguranja u saobraćaju 
(Nazivi članova: Udruživanje društava za osiguranje, Članstvo u Udruženju, Poslovi Udruženja, 
Garantni fond, Namjena sredstava Garantnog fonda, Informacioni centar, Dostavljanje 
informacija oštećenom licu); 

 
3. ZAKON O PRIVREDNIM DRUŠTVIMA 

3.1.  DIO PRVI - OSNOVNE ODREDBE 
3.1.1. Glava I – Predmet Zakona i oblici obavljanja privrednih djelatnosti (Nazivi 
članova: Predmet, Oblici obavljanja privrednih djelatnosti, Pravna i poslovna sposobnost 
društva); 
3.1.2. Glava II – Odgovornost za obaveze društva (Nazivi članova: Odgovornost za 
obaveze prije registracije društva, Sticanje svojstva člana društva, Odgovornost društva i 
članova za obaveze društva); 

3.2. DIO DRUGI - PREDUZETNIK (Nazivi članova: Definicija preduzetnika, Registracija preduzetnika, 
Poslovođa, Odgovornost preduzetnika, Prestanak svojstva preduzetnika); 

3.3. DIO ŠESTI – DRUŠTVO SA OGRANIČENOM ODGOVORNOŠĆU 
3.3.1. Glava I – Pojam, vrste i shodna primjena drugih odredaba ovog Zakona (Nazivi 
članova: Definicija društva sa ograničenom odgovornošću, Načelo slobode ugovaranja, 
Primjena drugih odredaba ovog zakona na društvo sa ograničenom odgovornošću, 
Jednočlano društvo sa ograničenom odgovornošću); 
3.3.2. Glava II – Osnivanje društva i obavještavanje javnosti (Nazivi članova: Način 
osnivanja društva sa ograničenom odgovornošću, Troškovi osnivanja društva sa 
ograničenom odgovornošću, Osnivački akt, Statut društva sa ograničenom 
odgovornošću, Registracija društva sa ograničenom odgovornošću, Registracija 
promjena i obavještavanje javnosti); 
3.3.3. Glava III – Osnovni kapital (Nazivi članova: Minimalni osnovni kapital, Povećanje 
osnovnog kapitala, Pravo prečeg upisa udjela, Smanjivanje osnovnog kapitala, 
Smanjivanje osnovnog kapitala u slučaju gubitka); 
3.3.4. Glava IV – Udjeli (Nazivi članova: Sticanje udjela, Način ostvarivanja prava po 
osnovu udjela); 
3.3.5. Glava VI – Organi društva sa ograničenom odgovornošću (Nazivi članova: 
Organi upravljanja, Skupština društva sa ograničenom odgovornošću, Održavanje 
sjednica i odlučivanje, Izvršni direktor, Uslovi za imenovanje izvršnog direktora, 
Prestanak mandata izvršnog direktora); 



 

 

3.3.6. Glava VII – Vođenje poslovne evidencije i javnost poslovanja (Nazivi članova: 
Obaveza čuvanja akata i dokumenata, Pristup aktima i dokumentima društva); 
3.3.7. Glava IX – Prestanak društva sa ograničenom odgovornošću (Nazivi članova: 
Osnovi prestanka društva); 

 

4. ZAKON O POREZU NA PREMIJE OSIGURANJA 

 
 

II. OBLIGACIONO PRAVO 
Literatura: 

1. Zakon o obligacionim odnosima - čl. 994 - 1062; 
 

1. ZAKON O OBLIGACIONIM ODNOSIMA 
1.1. Zajedničke odredbe za imovinska osiguranja i osiguranje lica 

1.1.1. Opšte odredbe (Nazivi članova: Pojam, Osigurani slučaj, Isključenje nekih 
osiguranja, Odstupanje od odredaba ove glave); 
1.1.2. Zaključenje ugovora (Nazivi članova: Kad je ugovor zaključen, Polisa i lista 
pokrića, Osiguranje bez polise, Zaključenje ugovora u ime drugog bez ovlašćenja, 
Osiguranje za tuđi račun ili za račun koga se tiče, Zastupnici osiguranja); 
1.1.3. Obaveza osiguranika, odnosno ugovornika osiguranja 

1.1.3.1.  Prijava okolnosti značajnih za ocjenu rizika (Nazivi članova: Dužnost 
prijavljivanja, Namjerna netačna prijava ili prećutkivanje, Namjerna netačnost ili 
nepotpunost prijave, Proširenje primjene prethodnih članova, Slučajevi u kojima se 
osiguravač ne može pozivati na netačnost ili nepotpunost prijave); 
1.1.3.2.  Plaćanje premije (Nazivi članova: Dužnost plaćanja i primanja premije, 
Posljedice neisplate premije); 
1.1.3.3.  Obavještavanje osiguravača o promjenama rizika (Nazivi članova: 
Povećanje rizika, Kad se osigurani slučaj dogodi u međuvremenu, Smanjenje rizika, 
Obaveza obavještavanja o nastupanju osiguranog slučaja, Ništavost odredaba o 
gubitku prava); 
1.1.3.4. Obaveze osiguravača (Nazivi članova: Isplata naknade ili ugovorene svote, 
Isključenje odgovornosti osiguravača u slučaju namjere i prevare, Prigovori 
osiguravača); 
1.1.3.5.  Trajanje osiguranja (Nazivi članova: Početak dejstva osiguranja, Uticaj 
stečaja na osiguranje); 

1.2. Osiguranje imovine 
1.2.1. Opšte odredbe (Nazivi članova: Interes osiguranja, Svrha osiguranja imovine, 
Sprječavanje osiguranog slučaja i spašavanje, Prepuštanje oštećene osigurane stvari, 
Propast stvari usljed događaja koji nije predviđen u polisi); 
1.2.2. Ograničenje osiguranih rizika (Nazivi članova: Štete pokrivene osiguranjem, 
Šteta prouzrokovana nedostacima osigurane stvari, Štete prouzrokovane ratnim 
operacijama i pobunama); 
1.2.3. Nadosiguranje i ugovor sa više osiguravača (Nazivi članova: Nadosiguranje, 
Naknadno smanjenje vrijednosti, Višestruko i dvostruko osiguranje, Saosiguranje); 
1.2.4. Podosiguranje (Nazivi članova: Podosiguranje); 
1.2.5. Prelaz ugovora i isplata naknade iz osiguranja drugom (Nazivi članova: Prelaz 
ugovora na pribavioca osigurane stvari, Dodjeljivanje naknade nosiocima zaloge i drugih 
prava); 
1.2.6. Prelaz osiguranikovih prava prema odgovornom licu na osiguravača 
(Subrogacija) (Nazivi članova: Prelaz osiguranikovih prava prema odgovornom licu na 
osiguravača (Subrogacija)); 
1.2.7. Osiguranje od odgovornosti (Nazivi članova: Odgovornost osiguravača, 



 

 

Sopstveno pravo oštećenika i direktna tužba); 
1.3. Osiguranje lica 

1.3.1. Opšte odredbe (Nazivi članova: Utvrđivanje osigurane svote, Polisa osiguranja 
života, Netačna prijava starosti osiguranika, Posljedice neplaćanja premije i smanjenje 
osigurane svote, Osiguranje trećeg lica, Osiguranje za slučaj smrti maloljetnika i lica 
lišenih poslovne sposobnosti, Kumuliranje naknade za osigurane svote); 
1.3.2. Isključeni rizici (Nazivi članova: Samoubistvo osiguranika, Namjerno ubistvo 
osiguranika, Namjerno prouzrokovanje nesrećnog slučaja, Ratne operacije, Ugovorno 
isključenje rizika); 
1.3.3. Prava ugovornika osiguranja prije nastupanja osiguranog slučaja (Nazivi članova: 
Otkup, Predujam, Zalaganje polise); 
1.3.4. Osiguranje života u korist trećeg lica (Nazivi članova: Određivanje korisnika, 
Podjela koristi između više korisnika, Opozivanje odredbe o određivanju korisnika, 
Sopstveno i neposredno pravo korisnika, Povjerioci ugovornika osiguranja i osiguranika, 
Ustupanje osigurane svote, Kad određeni korisnik umre prije dospjelosti, Osiguranje za 
slučaj smrti bez određenog korisnika, Savjesna isplata osigurane svote neovlašćenom 
licu). 

 
 

III. POSREDOVANJE U OSIGURANJU 
Literatura: 

1. Zakon o osiguranju - čl. 51-64, 81a – 81f; 
 
1. ZAKON O OSIGURANJU 

1.1. Posredovanje u osiguranju (Nazivi članova: Poslovi posredovanja u osiguranju, 
Društvo za posredovanje u osiguranju, Zabrana posredovanja u osiguranju, Naziv 
društva za posredovanje u osiguranju, Osnivanje društva za posredovanje u osiguranju, 
Zahtjev za izdavanje dozvole za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju, Izdavanje 
dozvole za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju, Registracija društva, 
Osiguranje od odgovornosti, Oduzimanje dozvole za obavljanje poslova posredovanja u 
osiguranju, Promjena djelatnosti i dobrovoljna likvidacija, Ovlašćenje za obavljanje 
poslova posredovanja u osiguranju (ovlašćeni posrednici), Oduzimanje ovlašćenja, 
Posebna obaveza društva za posredovanje u osiguranju, Konflikt interesa, Shodna 
primjena); 
1.2.  Izuzeci od primjene odredaba o posredovanju odnosno zastupanju u osiguranju 
(Nazivi članova: Lica na koja se ne primjenjuju odredbe o posredovanju i zastupanju); 
1.3. Posebne odredbe o obavljanju poslova posredovanja i zastupanja u osiguranju i 
o pružanju informacija u cilju zaštite potrošača (Naziv članova: Naplata provizije, 
Informacije koje ugovorniku osiguranja pruža posrednik, odnosno zastupnik u 
osiguranju, Informacije koje ugovorniku pruža društvo za osiguranje, Način rješavanja 
prigovora u društvima za osiguranje, Marketinške aktivnosti i informacije); 

 
 

IV. ZASTUPANJE U OSIGURANJU 
Literatura: 

1. Zakon o osiguranju - čl. 65-75, 81a-81f; 
 
1. ZAKON O OSIGURANJU 

1.1. Zastupanje u osiguranju (Nazivi članova: Poslovi zastupanja u osiguranju, 
Ograničenje zastupanja u osiguranju, Naziv društva za zastupanje u osiguranju i 
zastupnika u osiguranju, Osnivanje društva za zastupanje u osiguranju, Zahtjev za 
izdavanje dozvole društvu za zastupanje u osiguranju, Dozvola za obavljanje poslova 



 

 

zastupanja u osiguranju, Preduzetnik – zastupnik u osiguranju, Ovlašćenje za obavljanje 
poslova zastupanja u osiguranju, Pravo uvida u ugovor o zastupanju u osiguranju, 
Koriščenje novčanih sredstava i instrumenata plaćanja, Odgovornost za zastupanje u 
osiguranju); 
1.2. Izuzeci od primjene odredaba o posredovanju odnosno zastupanju u osiguranju 
(Nazivi članova: Lica na koja se ne primjenjuju odredbe o posredovanju i zastupanju); 
1.3. Posebne odredbe o obavljanju poslova posredovanja i zastupanja u osiguranju i 
o pružanju informacija u cilju zaštite potrošača (Naziv članova: Naplata provizije, 
Informacije koje ugovorniku osiguranja pruža posrednik odnosno zastupnik u osiguranju, 
Informacije koje ugovorniku pruža društvo za osiguranje, Način rješavanja prigovora u 
društvima za osiguranje, Marketinške aktivnosti i informacije); 

 


